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An die Mitgliederversammlung der

Unabhangige Beschwerdestelle fiir das Alter UBA, Ziirich

Bern, 20. Marz 2026

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrankten Revision

Als Revisionsstelle gemass Art. 13 der Statuten haben wir die Jahresrechnung (Bilanz,
Betriebsrechnung, Rechnung tber die Verdnderung des Kapitals und Anhang) der Unabhangige
Beschwerdestelle fir das Alter UBA fir das am 31. Dezember 2025 abgeschlossene Geschéftsjahr
geprift. In Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER 21 unterliegen die Angaben im Leistungsbericht
keiner Prifungspflicht der Revisionsstelle.

Fir die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit den Kern-FER, Swiss GAAP FER 21
und den gesetzlichen Vorschriften ist der Vorstand verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin
besteht, die Jahresrechnung zu prifen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen
hinsichtlich Zulassung und Unabhangigkeit erfiillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrankten Revision. Demnach ist
diese Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung
erkannt werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptsachlich Befragungen und analytische
Prufungshandlungen sowie den Umstéanden angemessene Detailprifungen der beim gepriften
Unternehmen vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind Prifungen der betrieblichen Ablaufe und des
internen Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere Priifungshandlungen zur Aufdeckung
deliktischer Handlungen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision gemass Art. 729a Abs. 1 OR sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen
wir schliessen mussten, dass die Jahresrechnung nicht dem schweizerischen Gesetz und den Statuten
entspricht. Ferner sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen missten, dass
die Jahresrechnung kein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz-
und Ertragslage in Ubereinstimmung mit den Kern-FER vermittelt.

Ernst & Young AG

Philippe Wenger Teresa Rasch
EY (Qualified Signature) EY (Qualified Signature)
Zugelassener Revisionsexperte Master of Arts
(Leitender Revisor)

Beilage
» Jahresrechnung (Bilanz, Betriebsrechnung, Rechnung Uber die Veranderung des Kapitals und
Anhang)



Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Bilanz per 31.12.

Erlauterungen

in CHF Ziffer 2025 2024
AKTIVEN

Flissige Mittel 1 503'908 485'305
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 2 5'105 27'346
Forderungen aus Sozialversicherungen 2'679 12'491
Aktive Rechnungsabgrenzung 14'680 480
Umlaufvermoégen 526'372 525'622
Sachanlagen 3 3'658 993
Anlagevermogen 3'658 993
AKTIVEN 530'030 526'615
PASSIVEN

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 4 23'082 33'151
Verbindlichkeiten aus Sozialversicherungen 31'702 32'367
Passive Rechnungsabgrenzung 13'595 8'117
Kurzfristiges Fremdkapital 68'379 73'635
Fondskapital 5 136'377 132'033
Fondskapital 136'377 132'033
Gebundenes Kapital 179'837 181'553
Freies Kapital 145'437 139'394
Organisationskapital 6 325'274 320'947
PASSIVEN 530'030 526'615
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Betriebsrechnung

Erlduterungen
in CHF Ziffer 2025 2024
ERTRAG
Ertrag aus o6ffentlichen Beitragen mit Vereinbarungen 7 275'069 275'849
Ertrag aus Geldsammelaktionen 8 32'962 35'601
Mitgliederbeitrage (Aktiv) 9 81'676 180'484
Mitgliederbeitrdage (Passiv) 10 32'470 32'667
Kostenbeteiligungen Benutzer 5'580 11'667
Dienstleistungsertrag 11 58'188 62'746
Projektbeitrage 12 115'000 111'600
Ubriger Ertrag - 209
Betriebsertrag 600'945 710'823
AUFWAND
Sachaufwand 13 -50'964 -55'457
Personalaufwand 14 -389'224 -391'454
Verwaltungs- und Informatikaufwand 15 -87'547 -97'500
Sonstiger Betriebsaufwand 16 -63'265 -76'737
Abschreibungen -905 -1'494
Betriebsaufwand -591'905 -622'642
Betriebsergebnis vor Finanzerfolg 9'040 88'181
Finanzertrag = -
Finanzaufwand -369 -276
Finanzerfolg -369 -276
Ergebnis vor Verdanderung des Fondskapitals 8'671 87'905
Zuweisung Fondskapital 17 -4'344 -45'000
Verwendung Fondskapital 17 - -
Veranderung Fondskapital -4'344 -45'000
Jahresergebnis vor Verdnderung Organisationskapital 4'327 42'905
Ergebnisverwendung
Zuweisung Organisationskapital 18 -21'043 -64'576
Verwendung Organisationskapital 18 16'716 21'671
Veranderung Organisationskapital -4'327 -42'905

Jahresergebnis nach Veranderung Organisationskapital
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Rechnung liber die Veranderung des Kapitals

Die Rechnung Uber die Verdanderung des Kapitals stellt die Zuweisung, Verwendung und Bestdnde der Mittel je
aus dem Fondskapital und aus dem Organisationskapital dar.

Das Fondskapital zeigt zweckbestimmte Mittel fir Projekte von externen Zuwendern. Das Organisationskapital

weist die Mittel aus Eigenfinanzierung ohne externe Verfugungseinschrankung aus.

Bestand Interne Bestand
in CHF 01.01.25 Zuweisungen Transfers Verwendung 31.12.25
Zweckgebundene Fonds
Weiterbildungsfonds Zentralschweiz 960 - - 960
Spezialfonds Diakoniewerk 50'000 - - 50'000
Fonds Nationales Forschungsprojekt 36'073 - - 36'073
Fonds Entwicklung UBA 45'000 - - 45'000
Schwankungsfonds ZiSG - 4'344 - 4'344
Fondskapital 132'033 4'344 - 136'377
Spendenfonds Sicherung/Férderung UBA 146'541 - - 146'541
Projekte UBA 32'063 10'000 -11'657 30'406
Neuanschaffung Informatik 2'949 5'000 -5'059 2'890
Gebundenes Kapital 181'553 15'000 -16'716 179'837
Freies Kapital 139'394 6'043 - 145'437
Organisationskapital 320'947 21'043 -16'716 325'274

Bestand Interne Bestand
in CHF 01.01.24 Zuweisungen Transfers Verwendung 31.12.24
Zweckgebundene Fonds
Weiterbildungsfonds Zentralschweiz 960 - - 960
Spezialfonds Diakoniewerk 50'000 - - 50'000
Fonds Nationales Forschungsprojekt 36'073 - - 36'073
Fonds Entwicklung UBA - 45'000 - 45'000
Fondskapital 87'033 45'000 - 132'033
Spendenfonds Sicherung/Férderung UBA 106'541 40'000 - 146'541
Projekte UBA 28'100 24'576 -20'613 32'063
Neuanschaffung Informatik 4'007 - -1'058 2'949
Gebundenes Kapital 138'648 64'576 -21'671 181'553
Freies Kapital 139'394 - - 139'394
Organisationskapital 278'042 64'576 -21'671 320'947
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Erlduterungen Fondskapital:

Weiterbildungsfonds
Zentralschweiz

Spezialfonds Diakoniewerk

Fonds Nationales Forschungsprojekt

Fonds Entwicklung UBA

Schwankungsfonds ZiSG

Soroptimist International Club Zug unterstitzt die UBA im Bereich
Gewaltpravention/Schulung. Die UBA bietet fiir Mitarbeitende aus allen
Bereichen der Altersarbeit in der Region Zentralschweiz Weiterbildungen
an.

Der Spezialfonds Diakoniewerk Neumiinster der Region Zentralschweiz
hat den Zweck, wie von der ZEWO fiir gemeinnitzige Vereine
vorgeschrieben, Engpasse z.B. Lohne auffangen zu kdnnen.

Die Fondsmittel werden fiir die Umsetzung des Nationalen
Forschungsprojekts "Kontrollierte Interventionsstudie bei hduslicher
Gewalt im Alter" bereitgestellt. Der Fonds konnte gedufnet werden dank
einem Vermachtnis aus dem Nachlass von Anja Bremi-Forrer, Zollikon
und der Trauerspenden im Gedachtnis an Anja Bremi-Forrer.

Die Mittel werden fir die Entwicklung und Ausweitung der Konflikt-
bearbeitung der UBA in der Deutschschweiz verwendet.

Der Schwankungsfonds ZiSG erméglicht Uberschiisse in der Region
Luzern/Zentralschweiz nach einem vorgegeben Schlissel zu dufnen und
zur Deckung von Defiziten zu verwenden. Ubersteigt er 20% des durch-
schnittlichen Aufwandes der letzten drei Jahre in der Region, miissen
Beitrage, welches dieses Limit Uibersteigen, zurlickbezahlt werden.

Erlduterungen Organisationskapital:

Spendenfonds Sicherung und
Forderung der UBA

Projekte UBA

Neuanschaffung Informatik

Die Fondsmittel, welche aus Zuwendungen an die UBA gemadss
Fondsreglement stammen, sollen den Fortbestand der UBA in Notféllen
sichern sowie wichtige Projekte zur Forderung des Vereins ermdoglichen.
Der Vorstand entscheidet Gber Antrége der Prasidentin/des Prasidenten
bzw. der Geschéftsfiihrung beziglich der Nutzung von Fondsmitteln im
Sinne der Zweckbestimmung.

Diese Mittel sind fir langerfristige, nationale Aufgaben und Projekte
bestimmt. Der Beitrag der Dr. Arnold U. Huggenberger Stiftung wird fir

die interne Weiterbildung genutzt.

Diese Mittel ermdglichen die Finanzierung von notwendigen Ent-
wicklungsschritten im Bereich der Informatik.
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Anhang zur Jahresrechnung

Allgemeine Angaben und Erlauterungen zur UBA

Zweck

Die UBA unterstltzt dltere Menschen im hauslichen sowie im institutionellen
Bereich, deren Angehdrige sowie in der Altersarbeit Tatige, Institutionen und deren
Mitarbeitende bei der Klarung, Vermittlung und Schlichtung von Konflikten in den
Bereichen des Zusammenlebens, der Betreuung und Pflege, der Finanzen und des
Wohnens. Sie stellt fir die Schlichtung von solchen Konflikten das Fachwissen von
unabhdngigen Fachleuten, die im Rahmen von regionalen Fachkommissionen tatig
sind, zur Verfligung.

Sie sensibilisiert in der Altersarbeit tatige Personen und Institutionen fir
Konfliktfelder sowie fiir den respekt- und wiirdevollen Umgang mit dlteren
Menschen.

Rechtsgrundlage

Statuten 26. April 2023

Rechtsform Verein gemdss Art. 60 ff. ZGB

Sitz Zirich

Organe Vorstand: Seit:

Stand 31.12.2025
Bircher Andreas, Schweiz. Rotes Kreuz, Prasident 2018/Prasidium 2020
Bruhin Rita, Curaviva Zentralschweiz 2025
Frenjo Manuela, Schweiz. Rotes Kreuz Kanton Ziirich 2024
Rifenacht Christine, Schweiz. Rotes Kreuz 2023
Schade Claudia, Spitex Verband Kanton Zirich 2022
Tischhauser-Ducrot Véronique, Pro Senectute Kanton Ziirich 2020
Walter Evelyne, Spitex Zentralschweiz 2024
Zogg Claudio, Curaviva Kanton Zirich 2015

Der Vorstand wird von der Mitgliederversammlung fiir 4 Jahre gewahlt. Die
Amtsdauer beginnt mit der Wahl. Die Amtsdauer eines dazu gewahlten Mitgliedes
endet mit der Amtsdauer der tibrigen Vorstandsmitglieder.

Geschéftsleitung: Seit:

Marty Franziska 01.09.2025

Revisionsstelle

Ernst & Young AG, Bern
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Grundsadtze der Buchfiihrung und Rechnungslegung

Die Rechnungslegung des Vereins UBA erfolgt in Ubereinstimmung mit den Fachempfehlungen zur

Rechnungslegung Swiss GAAP FER (Kern-FER sowie FER 21), entspricht dem Schweizerischen Gesetz wie auch

den Bestimmungen der Statuten.

Die Jahresrechnung vermittelt ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-,

Finanz- und Ertragslage des Vereins UBA. Der Abschluss nach Swiss GAAP FER entspricht gleichzeitig dem
handelsrechtlichen Abschluss.

Die Jahresrechnung wird am 25. Februar 2026 dem Vorstand und am 7. Mai 2026 der Mitgliederversammlung

vorgelegt.

Bewertungsgrundsatze

Flussige Mittel

Nominalwert

Forderungen und
Transitorische
Abgrenzungen

Nominalwert abziglich notwendiger Wertberichtigungen.
Die Wertberichtigung erfolgt auf Basis der Einzelbewertung.

Sachanlagen

Anschaffungs- oder Herstellkosten abzlglich der kumulierten
betriebswirtschaftlich notwendigen Wertberichtigungen. Die Abschreibungen
erfolgen linear von den Anschaffungswerten oder Herstellkosten liber die
betriebswirtschaftlich geschatzte Nutzungsdauer. Die Aktivierungsgrenze liegt bei
CHF 1°000.

Die geschatzte Nutzungsdauer der Sachanlagen betragt:

Mobilien, Maschinen 8 Jahre
Informatik Hardware 4 Jahre
Informatik Software 5 Jahre

Fremdkapital

Nominalwert

Nahestehende Personen

Aktiv Mitglieder, Vorstand
Nationales Kompetenzzentrum Alter ohne Gewalt
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Erlauterungen zur Bilanz

in CHF 2025 2024
1 Fliissige Mittel
Kasse 54 525
Post 163'283 168'661
Bank 340'571 316'119
Total 503'908 485'305
2 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Nahestehende Personen 1'800 25'360
Dritte 3'305 1'986
Total 5'105 27'346
3 Sachanlagen
Informatik
Anschaffungswerte
Anfangsbestand 22'523 22'523
Zugange 3'570 -
Abgdnge -5'596 -
Endbestand 20'497 22'523

Kumulierte Wertberichtigungen

Anfangsbestand -21'530 -20'036
Planmdssige Abschreibungen -905 -1'494
Abgdnge 5'596 -

Endbestand -16'839 -21'530
Nettobuchwert 3'658 993
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

in CHF 2025 2024

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Nahestehende Personen 14'731 15'363
Dritte 8'351 17'788
Total 23'082 33'151
Fondskapital

Zeigt zweckbestimmte Mittel flr operative Projekte. Siehe auch die Rechnung liber die Verdanderung des
Kapitals auf Seite 3.

Organisationskapital

Weist die Mittel aus Eigenfinanzierung, ohne Verfligungseinschrankung durch Dritte aus. Siehe auch die
Rechnung Uber die Veranderung des Kapitals auf Seite 3.
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Erlauterungen zur Betriebsrechnung

in CHF 2025 2024

7 Ertrag aus 6ffentlichen Beitrdagen mit Vereinbarungen

Region Ziirich

Kanton Zirich 147'000 147'000
Stadt Zirich 40'000 40'000
Stadt Winterthur, Departement Soziales 8'644 7'424
Total Region Ziirich 195'644 194'424

Region Zentralschweiz

Kanton Luzern (ZiSG) 19'400 19'000
Kanton Nidwalden 2'326 2'326
Kanton Obwalden 1'887 1'887
Kanton Schwyz 7'480 7'480
Kanton Uri 1'932 1'932
Gemeinde Zug 1'000 500
Gemeinde Freienbach - 5'000
Total Region Zentralschweiz 34'025 38'125

Region Nordwestschweiz

Kanton Aargau 15'000 15'000
Stadt Langenthal 1'400 700
Total Region Nordwestschweiz 16'400 15'700

Region Ostschweiz

Kanton Thurgau 21'000 19'600
Kanton Schaffhausen 8'000 8'000
Total Region Ostschweiz 29'000 27'600
Total 275'069 275'849
8 Ertrag aus Geldsammelaktionen
Zweckfreie Spenden 28'838 33'472
Zweckfreie Beitrage Gemeinden und Kirchgemeinden 4'124 2'129
Total 32'962 35'601
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

in CHF 2025 2024

10

11

Mitgliederbeitrage (Aktiv)

Aktivmitglieder sind die Vertreter der Grindungsmitglieder (Tragerschaft), welche gleichzeitig den
Vorstand bilden (Statuten: Art. 3.1 Aktivmitglieder, Art. 5 Mitgliederbeitrage):

National - 95'200
Schweizerisches Rotes Kreuz 1) - 95'200
Region Ziirich 32'000 32'000

Pro Senectute Kanton ZH
Schweizerisches Rotes Kreuz Kanton ZH
Spitex Verband Kanton ZH

Artiset Kanton ZH

Region Zentralschweiz 44'256 47'864
Schweizerisches Rotes Kreuz Kantonalverband (UR)

Curaviva/Artiset Kantonalverbande

(LU, ZG, OW, NW, SZ, UR)

Spitex Kantonalverbande

(LU, ZG, OW, NW, SZ, UR)

Region Ostschweiz 5'420 5'420
Pro Senectute Kanton SH

Schweizerisches Rotes Kreuz Kanton SH

Spitex Verband Kanton SH

Curaviva-Insos Kanton GL

Alzheimer Kanton SH

Verband der Schaffhauser Rentnervereinigung

Artiset Schaffhausen

Total 81'676 180'484

1) Das Schweizerische Rote Kreuz leistet jahrlich einen Beitrag zur Entwicklung der UBA. Das Projekt
wurde fiir das Jahr 2025 sistiert, weshalb der Beitrag 2025 ausgefallen ist. Im Jahr 2026 wird das
Projekt «Entwicklung UBA» wieder aufgenommen.

Mitgliederbeitrage (Passiv)
Passivmitglieder sind natiirliche oder juristische Personen, die sich fiir den Verein interessieren und

diesen finanziell und ideell unterstiitzen, ohne eine aktive Mitgliedschaft anzustreben.

Dienstleistungsertrag

Nahestehende Personen 26'823 25'360
Dritte 1) 31'365 37'386
Total 58'188 62'746

1) Beinhaltet den vertraglich geregelten Ertrag von Senevita AG.
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

in CHF 2025 2024

12 Projektbeitrage
Projekt Konflikl6sung als Beitrag der
Gesundheitsvorsorge und Gewaltpravention 100'000 100'000
Projekte UBA 1) 15'000 11'600
Total 115'000 111'600

1) Beinhaltet Beitrage fiir interne Weiterbildung und Qualitatssicherung sowie fiir Neuanschaffung
Informatik.

13 Sachaufwand
Dienstleistungsaufwand -2'590 -5'710
Aufwand Aus- und Weiterbildung Freiwillige -571 -327
Spesenentschadigung Freiwillige -24'419 -29'094
Ubriger Personalaufwand Freiwillige -15'305 -15'219
Raummiete -8'079 -5'107
Total -50'964 -55'457

14 Personalaufwand
Mitarbeitende
Arbeitseinheiten zu 100% per 31.12. 3.3 33
Arbeitseinheiten zu 100% Jahresdurchschnitt <10 <10
Anzahl Mitarbeiter per 31.12. 6 6
Personalaufwand
Aufwand Lohne und Gehalter -317'806 -321'787
Sozialversicherungsaufwand -62'531 -67'991
Personalvermittiung -1'708 -108
Spesenentschadigung -5'322 -613
Ubriger Personalaufwand -1'857 -955
Total -389'224 -391'454

Da nur eine Person mit der Geschaftsleitung betrautist, verzichtet die UBA auf die Offenlegung der

Entschadigung der Geschaftsleitung.

Dem Vorstandsprdsident wird eine pauschale Spesenentschadigung von CHF 2000 ausgerichtet.
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

in CHF 2025 2024

15 Verwaltungs- und Informatikaufwand
Blromaterial -2'751 -3'440
Dokumentationen - -66
Telefon, Porti -5'831 -8'034
Informatik -43'689 -40'556
Buchflihrungs- und Beratungsaufwand -33'746 -31'836
Beitrag an Dritte 1) -1'530 -13'568
Total -87'547 -97'500

1) Beinhaltet im Vorjahr den Beitrag an den Verein Nationales Kompetenzzentrum fir Alter ohne
Gewalt von CHF 12'268.

16 Sonstiger Betriebsaufwand
Raumaufwand -16'858 -18'186
Unterhalt, Reparaturen, Ersatz -5'830 -8'200
Sachversicherungen, Geblhren -3'156 -3'156
Werbeaufwand -37'421 -47'195
Total -63'265 -76'737

17 Veranderung Fondskapital
Das Fondskapital zeigt Mittel, bei denen der Zweck durch einen externen Zuwender bestimmt wird.
Siehe auch die Rechnung liber die Veranderung des Kapitals (Seite 3).

18 Veranderung Organisationskapital

Das Organisationskapital weist die Mittel aus Eigenfinanzierung, ohne Verfligungseinschrankung durch

Dritte aus. Siehe auch die Rechnung tiber die Verdnderung des Kapitals (Seite 3).
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Weitere Offenlegungen

19

Unentgeltliche Leistungen

Die Fallbearbeitung der UBA wird zu einem Teil von freiwillig tatigen Fachpersonen (2025: 68, Vorjahr: 55)
erbracht, welche tber fundiertes Fachwissen in verschiedenen Fachbereichen verfiigen.

Die Freiwilligen der Fachkommissionen und der Administration erhalten fiir ihre Tatigkeit eine
Spesenentschadigung. Aufgrund des grossen Anteils an Freiwilligenarbeit kann die Fallbearbeitung fiir die
Beschwerde Involvierten kostenlos angeboten werden.

Anzahl Stundenansatz in

Jahr 2025 Stunden CHF Total CHF
Vorstand und Prasident 599 120 71'880
Vorsitz und Mitglieder der Fachkommission Zirich 1873 120 224'760
Vorsitz und Mitglieder der Fachkommission

Zentralschweiz 564 120 67'680
Vorsitz und Mitglieder der Fachkommission

Nordwestschweiz 835 120 100'200
Vorsitz und Mitglieder der Fachkommission Ostschweiz 503 120 60'360
Mitarbeitende Geschéaftsstelle Administration und

Messeteam 320 40 12'800
Total unentgeltliche Leistungen 2025 in CHF 4694 537'680

Anzahl Stundenansatz in

Jahr 2024 Stunden CHF Total CHF
Vorstand und Prasident 469 120 56'280
Vorsitz und Mitglieder der Fachkommission Ziirich 1872 120 224'640
Vorsitz und Mitglieder der Fachkommission

Zentralschweiz 522 120 62'640
Vorsitz und Mitglieder der Fachkommission

Nordwestschweiz 566 120 67'920
Vorsitz und Mitglieder der Fachkommission Ostschweiz 375 120 45'000
Mitarbeitende Geschaftsstelle Administration und

Messeteam 410 40 16'400
Total unentgeltliche Leistungen 2024 in CHF 4214 472'880
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Ereignisse nach Bilanzstichtag

Es gab keine wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag vom 31. Dezember 2025, welche
zusatzliche Angaben oder Anpassungen der Jahresrechnung erfordern wiirden.

Leistungsbericht

Als Leistungsbericht gilt der separate Wirkungsbericht, welcher in gedruckter und elektronischer Form
veroffentlicht wird.
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Unabhangige Beschwerdestelle fur das Alter UBA

Betriebsrechnung

Als Projekt- und Dienstleistungsaufwand werden alle Aufwendungen aufgefiihrt, welche einen
direkten Beitrag an die Erreichung der statutarischen Zielsetzungen der UBA leisten. Dazu
gehoren auch die Kosten der Anlaufstelle sowie der Fachkommissionen. Zusatzlich werden die
unentgeltlich geleisteten Stunden bzw. Beratungen gemass Anhang Ziffer 19 dazugerechnet.

Der Mittelbeschaffungsaufwand zeigt die Kosten aller Aktivitdten der UBA im Bereich
Fundraising sowie Spender- und Mitgliedergewinnung.

Als administrativen Aufwand werden Aufwendungen offen gelegt, die lediglich indirekt einen
Beitrag an die Projekt- und Dienstleistungen der UBA |eisten und damit von Projektpartnern und

Zielgruppen nicht unmittelbar erfahren werden. Sie stellen die Grundfunktionen der UBA sicher.

in CHF 2025 % 2024 %

Projekt- und Dienstleistungsaufwand

Unentgeltliche Leistungen 1) 537'680 472'880
Sachaufwand 29'839 40'893
Personalaufwand 197'709 167'359
Sonstiger Betriebsaufwand 27'710 32'090
Total 792'938 70.2% 713'222 65.1%

Mittelbeschaffungsaufwand

Personalaufwand 15'500 16'000
Sonstiger Betriebsaufwand 2'500 5'500
Total 18'000 1.6% 21'500 2.0%

Administrativer Aufwand

Sachaufwand 21'125 14'564
Personalaufwand 176'015 208'095
Sonstiger Betriebsaufwand 121'507 138'141
Total 318'647 28.2% 360'800 32.9%
Total Betriebsaufwand 1'129'585 100.0% 1'095'522 100.0%

1) Die Detailtbersicht der unentgeltlichen Leistungen ist unter Ziffer 19 aufgefihrt.
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