
 

 

 

Die Unabhängige Beschwerdestelle für das Alter UBA, klärt, vermittelt und 

schlichtet bei Konflikten. Ausserdem bieten wir Hilfe für von Gewalt betroffene 

ältere Menschen oder deren Angehörige sowie für Personen, die in der 

Altersarbeit tätig sind.  

Ein wichtiger Teil unserer Arbeit ist die Öffentlichkeitsarbeit. Wir informieren 

über unsere Dienstleistungen und repräsentieren die UBA an verschiedenen 

Messen und Informationsveranstaltungen in der ganzen Deutschschweiz.  

Dafür suchen wir  

Freiwillige MitarbeiterInnen 

Für diese Tätigkeit werden Sie sorgfältig eingeführt und geschult, sodass Sie 

bestens über die Tätigkeit und die Aufgaben der UBA informiert sind. 

Sie sind freundlich und kommunikativ und verstehen es, durch Ihr sympathisches 

Auftreten die Anliegen der UBA zu vermitteln.  

Möchten Sie sich einsetzen für ein selbstbestimmtes, würdiges Leben im Alter? 

Dann melden Sie sich bitte, wir freuen uns über Ihre Kontaktaufnahme.  

Weitere Auskünfte erhalten Sie telefonisch unter 044 451 92 91 von Madlen 

Ribeiro oder per E-Mail an madlen.ribeiro@uba.ch. 

 


